VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

¢lanek I.
Uvodni ustanoveni a vymezeni pojmdi
Tyto vSeobecné obchodni podminky (ddle jen ,VOP“) obchodu domark (ddle jen ,,Obchod”),
s showroomem na adrese Vinohradska 2279/164, 130 00 Praha 3 (déle jen ,Provozovna”) a
internetovou strankou na adrese www.domarkpraha.cz (ddle jen ,Webova stranka” nebo ,Webové
rozhrani®), ktery je provozovan spol. DOMARK Praha s.r.o., IC 29148332, se sidlem KosiFské namésti 2,
150 00 Praha 5 (ddle jen , Proddvajici“), upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢.

89/2012 Sh., obéansky zdkonik vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo
na zakladé kupni smlouvy (ddle jen ,,Smlouva®) uzavirané mezi Proddvajicim a jinou osobou (ddle jen
»Kupujici“) (potvrzenim objednavky Kupujictho Prodavajicim v provozovné nebo na dalku
prostfednictvim emailové komunikace).

Kupujicim je spotrebitel nebo podnikatel, ktery uzavie uUstné nebo pisemné (vietné potvrzeni
objednavky emailem) Smlouvu s Prodavajicim.

Spotrebitelem je kazdy clovék, ktery mimo rdmec své podnikatelské cinnosti nebo mimo ramec
samostatného vykonu svého povolani uzavird smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak jedna.

Podnikatelem je osoba, kterd uzavira kupni smlouvu s proddvajicim v souvislosti s vykonem své
podnikatelské ¢innosti nebo pfi samostatném vykonu svého povolani, popfipadé osoba, kterd jedna
jménem nebo na Ucet podnikatele.

VOP jsou nedilnou soucdsti Smlouvy. Uzavienim Smlouvy Kupujici stvrzuje, Ze se seznamil s témito VOP
a ze s nimi souhlasi.

Ustanoveni odchylnd od VOP je moziné sjednat ve Smlouvé. Odchylnd ujednani ve Smlouvé maiji
prednost pred ustanovenimi VOP.

Tyto VOP jsou platné od 01. 07. 2018.

Znéni obchodnich podminek maze Prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena
prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti predchoziho znéni VOP.

clanek II.
Nabidka zbozi, objednavka, uzavieni Smlouvy
Nabidkou zboZi se rozumi vybrané zboZi nabizené prostfednictvim katalogu na Webové strance,
katalogu nebo nabidky predloZzené v Provozovné nebo katalogu nebo nabidky zaslané prostfednictvim
emailu. Nabidka (katalog) zboZi se nepovaZuje za ndvrh dodat zboZi ve smyslu ustanoveni § 1732 odst. 2
zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku (dale jen ,Obéansky zdkonik“), nabidka zboZi je
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informativniho charakteru a Prodavajici neni povinen uzavfit Smlouvu ohledné tohoto zbozi.

Smlouva je uzaviena nasledujicim zplsobem:

a) v Provozovné: Kupujici vyplni a potvrdi objednavku (tato obsahuje zboZi, poZadované mnozstvi,
zpUsob dopravy, cenu zboZi a cenu dopravy pripadné véetné montaze). Potvrzenim své objednavky
poda Kupujici zdvazny navrh na uzavieni Smlouvy mezi Kupujicim a Prodavajicim. Prodavajici
objednavku Kupujictho potvrdi a vystavi Kupujicimu zalohovou fakturu. Smlouva je uzaviena
okamZikem potvrzeni objednavky ze strany Prodavajiciho;

b) Prostfednictvim emailu: na zakladé predchozi nabidky Prodavajiciho Kupujici vyplni objednavku
(tato obsahuje zbozi, pozadované mnozstvi, zplsob dopravy, cenu zbozi a cenu dopravy a montaze)
a potvrdi ji odeslanim emailu na adresu Prodavajiciho (info@domarkpraha.cz a dalsi adresy

s uvedenou koncovkou). Potvrzenim své objednavky (zaslanim emailu) poda Kupuijici zavazny navrh
na uzavieni Smlouvy mezi Kupujicim a Prodavajicim. Prodavajici objednavku Kupujiciho emailem
potvrdi a vystavi a zasle Kupujicimu zalohovou fakturu. Smlouva je uzaviena okamzikem potvrzeni
objednavky ze strany Prodavajiciho.

Teprve na zakladé udhrady zalohové faktury poptd Prodavajici vybrané zboZi u vyrobce. Do Uhrady
zalohové faktury nema Kupuijici narok na jakékoli plnéni Prodavajiciho zaroven nemize nastat prodleni
Prodavajiciho.

Naklady vzniklé Kupujicimu pfi pouZiti komunikacnich prostfedkd na dalku v souvislosti s uzavienim
Smlouvy (naklady na internetové pripojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi Kupujici sam.

Prodavajici je povinen dodat Kupujicimu objednané zboZi za sjednanou cenu a Kupujici je povinen zbozi
prevzit a kupni cenu uhradit. Kupujici je povinen zejména pfi objednavani zboZi uvadét spravné a
pravdivé Udaje. Udaje nezbytné pro uzavieni Smlouvy uvedené Kupujicim jsou Proddvajicim
povaZovany za spravné.

clanek lIl.
Doprava a dodani zbozi
Kupuijici si mZe vybrat v procesu provadéni objednavky ze tfech zplsob( dodani zbozi:

e osobni prevzeti (bez montaze);
e dovoz Prodavajicim (véetné montaze)
e  zaslani prostfednictvim dorucovaci sluzby (bez montaze);

Osobni prevzeti je mozné na adrese Provozovny, a to zdarma. Zbozi bude Prodavajicim pripraveno na
uvedené adrese ve lh(té dle sdéleni Prodavajiciho. V pripadé volby osobniho prevzeti se Prodavajici
zavazuje informovat Kupujiciho o tom, Ze zbo?i je pfipraveno k vyzvednuti, a to na e-mailovou adresu
zadanou Kupujicim pfi vytvoreni objednavky nebo telefonicky. Konkrétni ¢as, kdy je moZno zbozi
vyzvednout, bude domluven s Kupujicim.
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3.

10.

11.

12.

V pripadé volby dovozu pfimo Prodavajicim bude zboZi pfeddano Kupujicimu v jim oznaceném misté
(fakturacni adresa, pokud neni uvedeno jinak), a to v ¢ase dle domluvy mezi Prodavajicim a Kupujicim.

V pripadé zaslani zbozi prostfednictvim dopravce uvedeného v odstavci 1 tohoto ¢lanku se Prodavajici
zavazuje Kupujicimu vyrobené zboZi v nejblizSim moZném terminu odeslat resp. zajistit jeho odeslani.
Prodavajici nenese odpovédnost za Skody zplsobené opozdénim odeslani nebo doruceni zboZi z
jakéhokoli dlvodu stojiciho na strané dopravce. Prodavajici se zavazuje informovat Kupujiciho o
odeslani zboZi, a to na e-mailovou adresu zadanou Kupujicim pfi vytvoreni objedndvky nebo
telefonicky.

Poslanim objednaného zboZi se rozumi jeho odeslani na adresu uvedenou Kupujicim pfi vytvoreni
objednavky, neni-li ujednano jinak.

Cena dopravy je uvedena v objednavce Kupujiciho i v potvrzeni objednavky vystaveném Prodavajicim.

V souladu s ¢l. Il. odst. 4 VOP je Kupujici povinen prevzit dorucené zbozi. V ptipadé neprevzeti zbozi je
toto povazovano za poruseni VOP Kupujicim. Kupujici nabyva vlastnické pravo ke kupovanému zbozi
jeho prevzetim po zaplaceni celé jeho kupni ceny. OkamZikem prevzeti zboZi také na Kupujiciho
prechazi nebezpecdi skody na zbozi.

Ucetni doklad (faktura) je sou&asti doddvky anebo ji Prodavajici odesle nejpozdéji do 7 pracovnich dnd
od doruceni zbozi na e-mailovou adresu uvedenou Kupujicim.

Pfi prevzeti zboZi od prepravce je Kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oballl zbozi a v pfipadé
jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci. V pripadé shledani poruseni obalu svédciciho o
neopravnéném vniknuti do zasilky se doporucuje Kupujicimu zasilku od prepravce neprevzit a vyplnit
zaznam o poskozeni zasilky. Podpisem dodaciho listu Kupujici stvrzuje, Ze obal zasilky obsahujici zboZi
byl neporusen.

V pripadé dodavky Prodavajicim nebo prevzeti na provozovneé sepisi strany predavaci protokol, pficemz
jeho podpisem bez uvedeni vyhrad Kupujici potvrzuje, Ze zbozi nevykazuje zjevné vady.

Reklamace mechanického poskozeni vyrobku, neodpovidajiciho zboZi apod., které nebylo patrné pfi
prevzeti zasilky od prepravce, je Kupujici povinen uplatnit neprodlené po jejich odhaleni. Prodavajici
neruci za poskozeni zboZi vzniklé pri jeho prepravé, pokud Kupujici neprodlené toto poskozeni
neuplatni v souladu s témito VOP.

V pripadé, Ze je z divod( na strané Kupujiciho nutno zbozi dorucovat opakované nebo jinym zplsobem,

neZ bylo uvedeno v objednavce, je Kupujici povinen uhradit ndklady spojené s opakovanym
dorucovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zplisobem doruceni.
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13.

14.

15.

Nebude-li ve Smlouvé (objednavce) sjednan zplsob dodani zbozi, je opravnén ho urcit Prodavajici.

V pfipadé, Ze na zakladé poZadavku Kupujiciho dopravu zbo?i zajistuje tfeti osoba, neni Prodavajici
odpovédny za jakoukoli Skodu souvisejici s prodlevou pfi dodani zbozi nebo skodu (vadu) zplsobenou
treti osobou - dopravcem (Kupuijici se timto vzdava jakychkoli narok( souvisejicich s jednanim dopravce
porusujicim tuto Smlouvu).

Prodavajici neni odpovédny za prodleni vyrobce s vyrobou zboZi. V pfipadé prodlevy vyrobce zboZi tak
neni Prodavajici odpovédny za jakoukoli Skodu nebo prodlevu s dodanim zboZi souvisejici zplsobenou
treti osobou — vyrobcem (Kupuijici se vzdava jakychkoli narokd souvisejicich s prodlenim vyrobce).

clanek IV.
Platebni podminky
Platba kupni ceny za zboZi se provadi v korunach ceskych a v eurech.

Kupuijici je povinen kupni cenu za zbozi uhradit vyhradné:

e bezhotovostnim prevodem na bankovni Gcet
e prostrednictvim platebni karty
e hotovost

Cena je splatna ve lh(té uvedené dle zadlohové faktury (tj. do 7 kalendarnich dni ode dne vystaveni
zalohové faktury, pokud neni sjednano jinak).

Ceny nabizeného zboZi a sluZzeb (napft. doprava) jsou uvedeny véetné DPH, pokud neni u ceny vyslovné
uvedeno, Ze cena je uvedena bez DPH.

clanek V.
Odstoupeni od Smlouvy Proddavajicim
Prodavajici ma pravo odstoupit od Smlouvy v pfipadé, Ze Kupujici nezaplati fadné a vcas kupni cenu
(zalohovou fakturu) a dale ze zdakonem stanovenych divod.

Pokud Prodavajici odstoupi od Smlouvy, je povinen o tom neprodlené informovat Kupujiciho (zejm. na
e-mailovou adresu uvedenou Kupujicim pfi vytvoreni objednavky). Déle je povinen vratit Kupujicimu
zaplacenou kupni cenu zboZi, pokud jiZ tato byla uhrazena.

Prodavajici je opravnén rovnéz odstoupit od Smlouvy, dojde-li mu objednavka od Kupujiciho, ktery v

nékterém z predchozich zadvazkovych vztahl s Prodavajicim porusil jakoukoliv svou povinnost
podstatnym zplsobem. Poruseni predchoziho zavazkového vztahu podstatnym zplsobem se povaZuje
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pro ucely odstoupeni od Smlouvy za chovani ve smyslu ust. § 2002 odst. 2 Obcanského zakoniku.

V pripadé poruseni Smlouvy nebo VOP Kupujicim, kdy Prodavajici odstoupi od Smlouvy, je v takovém
pfipadé povinnosti Kupujiciho uhradit Prodavajicimu veskeré naklady spojené s objednavkou
Kupuijiciho, zejména pak naklady na zaslani zbozi, pokud jej neprevezme.

¢lanek VI.
Odstoupeni od Smlouvy Kupujicim, ktery je Spotfebitelem

Pokud je Smlouva uzaviena pomoci prostfedkd komunikace na dalku, ma Kupujici, ktery je
Spotrebitelem, v souladu s ustanovenim § 1829 a nasl. Obcanského zakoniku pravo bez uvedeni divodu
a bez jakékoliv sankce odstoupit od Smlouvy ve Ih(ité 14 dni ode dne prevzeti zboZi. V takovém pripadé
Kupujici kontaktuje pisemné Prodavajicitho a uvede, Ze odstupuje od Smlouvy s uvedenim Ccisla
objednavky, data nakupu a cisla Uctu pro vraceni penéz. Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy
uvedeny v pfiloze nafizeni vlady ¢. 363/2013 Sb. poskytne Prodavajici Kupujicimu na jeho zadost.

V pfipadé odstoupeni od Smlouvy prostfednictvim prostfedku komunikace na dalku nese Kupujici
(spottebitel) naklady spojené s navracenim zbozZi a naklady za navraceni zboiZi, jestlize toto zbozi
nem(ze byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

V pripadé, Ze Kupuijici, ktery je Spotrebitelem odstoupi od Smlouvy ve vyse uvedené 14 denni |h(té a
vracené zboZi neni kompletni, je bez obalu nebo je prokazatelné pouzité ¢i poskozené, ma Prodavajici
vlci Kupujicimu ndarok na nahradu skody a je opravnén si takto vznikly narok na nahradu skody
jednostranné zapocist na pohledavku Kupujiciho vici Prodavajicimu na vraceni kupni ceny. Prodavajici v
takovém pripadé vraci Kupujicimu jen takto sniZzenou kupni cenu.

Kupuijici, ktery je Spotrebitelem bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 Obcanského zakoniku,
nem(ze odstoupit od Smlouvy v pfipadech zde uvedenych, zejména pak v pfipadé dodavky zbozi, které
bylo upraveno podle prani Kupujiciho, nebo pro jeho osobu.

Kupuijici, ktery je Spotrebitelem, v pfipadé vyuZiti prava na odstoupeni od Smlouvy do 14 dni od
prevzeti zboZi zaSle nebo preda Prodavajicimu bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnd od
odstoupeni od Smlouvy, zbozi, které od ného obdrzel, véetné vsech jeho soucasti a pfislusenstvi. Zbozi
musi byt Prodavajicimu vraceno neposkozené a neopotrebené a, je-li to mozné, v plivodnim obalu.

Odstoupi-li Kupujici, ktery je Spotfebitelem opravnéné od Smlouvy, je Prodavajici povinen bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnl od odstoupeni od Smlouvy, vratit vSechny penéini
prostredky vcéetné nakladd na dodani zboZi ve vysi odpovidajici nejlevnéjsimu nabizenému zpUsobu
dodani zboZi, a to v zasadé stejnym zplsobem jako je pfijal. Prodavajici vrati Kupujicimu pfijaté
penézeni prostiedky jinym zplsobem jen tehdy, pokud s tim Kupujici souhlasil a pokud mu tim
nevzniknou dalsi nadklady. Kupni cena bude v pfipadé bezhotovostni platby Kupujicimu poukazana na
bankovni ucet, ze kterého byla platba pfijata.
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Odstoupi-li Kupujici od Smlouvy, Prodavajici neni povinen vratit prijaté penéini prostfedky Kupujicimu
dfive, nez mu Kupujici zbozi predd nebo prokaze, Zze zboZi Prodavajicimu odeslal. Narok na uhradu
Skody vzniklé na zboZi je Prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku Kupujiciho na vraceni
kupni ceny.

Odstoupi-li Kupujici od Smlouvy, nese naklady spojené s navracenim zbozi.

Pro odstoupeni od Smlouvy mizZe Kupujici vyuzit i formular pro odstoupeni od Smlouvy, ktery mu bude
Prodavajicim zaslan bezodkladné po té, co o jeho zaslani Kupujici pozada.

Pokud Kupujici odstoupi od Smlouvy neopravnéné a zasle presto zboZi Prodavajicimu, nebude zboZi
pfijato, pfipadné bude na naklady Kupujiciho zaslano zpét.

clanek VII.
Prava Kupujiciho z vadného pInéni
Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi prislusnymi obecné zavaznymi

predpisy (zejména ust. § 1914 a7 1925, § 2099 a7 2117 a § 2161 aZz 2174 Obcanského zakoniku).

¢lanek VIII.
Prava Kupujiciho, ktery je Spotiebitelem z vadného plnéni
Kupuijici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spotiebniho zbozi v zakonem stanovené
dobé, tj. 24 mésicl od prevzeti.

Prodavajici odpovida Kupujicimu, Ze zboZi pfi prevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida
Kupujicimu, Ze v dobé, kdy Kupujici zboZi prevzal:

v" mé zboZi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujedndni, ma takové vlastnosti, které
Prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které Kupujici o¢ekaval s ohledem na povahu zbozi a na
zakladé reklamy jimi provadéné,

v se zboii hodi k Gelu, ktery pro jeho pouZiti Prodavajici uvadi nebo ke kterému se zboZi tohoto
druhu obvykle pouziva,

v zbo%i odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo piedloze, byla-li jakost nebo
provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo predlohy,

v je zboZi v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti a

v' zboii vyhovuje poZadavkdm pravnich piedpisu.

Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésicl od prevzeti, ma se za to, Ze zboZi bylo vadné jiZ pfi prevzeti.
Prava z vadného plnéni uplatiiuje Kupujici u Prodavajiciho na adrese jeho Provozovny, v niZ je pfijeti

reklamace mozné, pripadné i v misté podnikani. Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik,
kdy Prodavajici obdrzel od Kupujiciho reklamované zbozi.
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10.

11.

12.

Pfi uplatnéni prdva z vadného plnéni je Kupujici povinen prokazat uzavieni Smlouvy, Prodavajici
doporucuje za timto ucelem predloZit zejména doklad o nakupu (fakturu). Kupujici ma povinnost
vytknout Prodavajicimu vadu, tedy dodat popis vady zbozi, kvali které jej reklamuje.

Pravo z vadného plnéni Kupujicimu nenalezi, pokud Kupujici pfed prevzetim véci védeél, Ze véc ma vadu,
anebo pokud Kupujici vadu sam zpusobil.

Prodavajici nebo jim povéreny pracovnik rozhodne o reklamaci ihned, ve slozZitych pfipadech do 3
pracovnich dnd. Do této lh{ity se nezapocitava doba primérena podle druhu vyrobku ¢i sluzby potrebna
k odbornému posouzeni vady. Reklamace véetné odstranéni vady bude Prodavajicim vyfizena bez
zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnli ode dne uplatnéni reklamace, pokud se Prodavajici s
Kupujicim nedohodne na delsi Ihité.

Jestlize Prodavajici reklamaci neodmitne, vystavi Kupujicimu potvrzeni o pfijeti reklamace, ktera bude
obsahovat kromé identifikace Prodavajictho a Kupujiciho, co je obsahem reklamace dle Kupujiciho a
jaky zpUsob vyftizeni reklamace Kupujici pozaduje, datum a misto pfijeti reklamace, |hitu, ve které bude
priblizné reklamace vyrfizena, a podpis pracovnika Prodavajiciho. Kupujici potvrdi Prodavajicimu, Ze
potvrzeni o prijeti reklamace obdrzel.

Je-li reklamace uznana za opravnénou, ma Kupujici prdvo na udhradu ucelné vynaloZzenych nakladu
spojenych s uplatnénim svého prava.

O tom, Ze byla reklamace vyfizena a jakym zplsobem, je Prodavajici povinen Kupujiciho informovat, a
to na adresu, kterou uvedl pfi reklamaci nebo prostfednictvim jiného kontaktniho udaje, dle kterého
bude moZno Kupujiciho upozornit na vyfizeni reklamace. Prodavajici v tomto oznameni uvede Ihitu pro
vyzvednuti reklamovaného zbozi.

V ptipadé, Ze si Kupujici nevyzvedne ve Ihité stanovené Prodavajicim reklamované zbozi, je Prodavajici
opravnén Uctovat si primérené skladné ¢i zboZi svépomocné prodat na ucet Kupujiciho. O tomto
postupu musi Prodavajici Kupujiciho predem upozornit a poskytnout mu pfimérenou dodatecnou lhitu
k prevzeti zbozi.

Ve smyslu ustanoveni § 1820 odst. 1) pismeno j) Obcanského zdkoniku sdéluje Prodavajici, Ze s
mimosoudni stiZnosti se spotiebitel mdze obratit na kontrolni organ, kterym je Ceskd obchodni
inspekce. Ceska obchodni inspekce vyFizuje mimosoudni stiznosti spotiebitel zplisobem a za podminek
stanovenych prislusnymi pravnimi predpisy.

¢lanek IX.

Ochrana osobnich udaju
Prodavajici jako spravce osobnich udaji timto v souladu s ustanovenim ¢l. 13 Narizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecného nafizeni o ochrané osobnich
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udaja (dale jen ,Naftizeni”), informuje Kupujiciho o tom, Ze osobni Udaje Kupujiciho, které budou
Prodavajicimu dobrovolné odevzdany pti odeslani objednavky (tedy zejména jména a pfijmeni, data
narozeni, identifikacniho cisla, danového identifikacniho Cisla, adresy bydlisté, e-mailové adresy, Cisla
bankovniho uctu a telefonniho cisla), budou zpracovany za ucelem uzavieni Kupni smlouvy a jejiho
nasledného plnéni, a to véetné vyfizovani pfipadnych narokl Kupujictho z vadného plnéni. Pravnim
zakladem pro zpracovani osobnich (dajli Kupujiciho je tedy plnéni Kupni smlouvy zalozené
objednavkou Kupujiciho a soucasné také plnéni zakonnych povinnosti Prodavajiciho dle pravnich
predpisQ upravujicich prdva a povinnosti v souvislosti s ochranou spotrebitele a vedenim ucetnictvi.
Prodavajici je tedy opravnén osobni Udaje zpracovdvat a dale je vyuZivat pouze za Ucelem plnéni
zavazk( vyplyvajicich mu z uzaviené Kupni smlouvy a téchto VOP nebo v souvislosti s plnénim
povinnosti uloZzenych mu pravnimi predpisy a dale téZ v souvislosti s nabidkou dalSich sluzeb
Prodavajiciho souvisejicich s Kupujicimu prodanym zboZim (s moZnosti Kupujiciho se z odebirani téchto
nabidek odhlasit).

Dlavodem poskytnuti osobnich Gdaji Kupujiciho Prodavajicimu je identifikace smluvnich stran nezbytna
pro uzavieni a plnéni Kupni smlouvy, coZ by bez poskytnuti nasledujicich osobnich tdaji nebylo mozné.

Osobni udaje Kupujiciho budou zpracovany po dobu, po kterou je Prodavajici povinen tyto Udaje
uchovavat dle obecné zavaznych pravnich predpisd, minimalné tedy po dobu 5 let dle zidkona o
Ucetnictvi nebo po dobu 10 let dle zakona o DPH.

Pfi zpracovani osobnich udaji Kupujictho nebude dochazet k automatizovanému rozhodovani ani
k profilovani.

Prodavajici nejmenoval povérence pro ochranu osobnich Udajli ani neurcil zastupce pro plnéni
povinnosti ve smyslu Natizeni. Osobni uUdaje Kupujictho mohou byt pro ucely fadného vytizeni
objednavky poskytnuty poskytovateli dorucovacich sluzeb zvolenému Kupujicim, a dale osobam, které
Prodavajicimu poskytuji IT sluzby (PYROEX s.r.o, IC 26201283) mj. za uUéelem zajisténi radného
fungovani Webového rozhrani obchodu a provozovatelim softwaru uzivaného Prodavajicim (zejm.
Pohoda, Outlook apod.) a déle osobam poskytujicim Prodavajicimu pravni a ucetni sluzby v zajmu
zajisténi radného plnéni povinnosti stanovenych obecné zdvaznymi pravnimi predpisy. Prodavajici
nema v Umyslu predat osobni Udaje Kupujiciho do tfeti zemé, mezinarodni organizaci nebo jinym, nez
vySe uvedenym tretim osobam.

Kupujici ma pravo pozadovat od Prodavajiciho pristup ke svym osobnim udajim, jejich opravu nebo
vymaz, popripadé omezeni zpracovani, a vznést namitku proti zpracovani, ma pravo na prenositelnost
téchto Udajl k jinému spravci, jako? i pravo podat stiznost u Utadu pro ochranu osobnich tdajd, ma-li
za to, Ze Prodavajici pfi zpracovani osobnich udajli postupuje v rozporu s Nafizenim.

Kupuijici bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje (pfi vyplnéni objednavky) uvadét spravné a
pravdivé a Ze je povinen bez zbytecného odkladu informovat Prodavajictho o zméné ve svych osobnich
udajich.

Kupuijici dale souhlasi s ukladanim tzv. ,cookies” do jeho koncového zatizeni (napf. pocitace) tak, aby se

usnadnilo poskytovani sluzeb informacni spolecnosti; Kupujici ma moZnost odmitnout, aby ,cookies”
nebo podobné nastroje byly ukladdany do jeho koncovych zafizeni, napf. tim, Ze spusti ve svém
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prohlizeci funkcionalitu anonymniho prohlizeni.

¢lanek X.
Zavérecna ustanoveni
Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi k ¢innostem souvisejicim s provozem Obchodu na zakladé
Jivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu provadi v rdmci své plsobnosti pfisluiny
ivnostensky Ufad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich tdajd vykonava Ufad pro ochranu osobnich
udajd. Ceskd obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim

Vv

zédkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpist.
Jazykem komunikace mezi Prodavajicim a Kupujicim a jazykem Smlouvy je cesky jazyk.

V pripadé, Ze by nékteré ustanoveni téchto VOP bylo z jakychkoliv dlivodd neplatné nebo neucinné,
nezplsobuje tato skutecnost neplatnost nebo neucinnost ostatnich ¢asti VOP nebo Smlouvy.

Pokud vztah zaloZeny Smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranicni) prvek, pak strany sjednavaji, Ze
vztah se fidi ceskym pravem. Pokud by byly VOP v rozporu se zakonem, fidi se vztah mezi Kupujicim a
Prodavajicim prislusnym zakonem.

Pro vyftizovani stiznosti, ziskani dalSich informaci ¢i v pripadé jakychkoli dotaz(i mize Kupujici vyuzit e-
mailové adresy: info@domarkpraha.cz. Podanou informaci nebo informaci o vyfizeni stiznosti
Kupuijiciho zasle Prodavajici na e-mailovou adresu Kupujiciho. Veskera sdéleni Prodavajiciho mohou byt
Kupujicimu dorucovdna na e-mailovou adresu uvedenou v jeho uZivatelském uctu ¢i uvedenou
Kupujicim v objednavce.

V Praze dne 01. 07. 2018
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